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HOTARARE
Nr. 156 din 10.11.2017
privind:
aprobarea Raportului la Planul Operational al Universitatii “Danubiuns” din
Galati, pentru anul universitar 2016-2017

Senatul Universitétii ,,Danubius” din Galati intrunit in sedinta din 10.11.2017,

Avand in vedere proiectul Raportului la Planul Operational al Universitatii
“Danubius” din Galati, pentru anul universitar 2016-2017 discutat in sedinta de
Senat;

Avand in vedere prevederile art. 213, alin (2), lit. ¢) din Legea educatiei
nationale nr.1/2011, cu modificérile si completirile ulterioare;

Avand in vedere prevederile art. 23 lit. ¢) din Carta Universititii ,,Danubius”
din Galati;

in temeiul art. 27 din Carta Universititii ,,Danubius” din Galati,
HOTARASTE:

Art. 1. Se aprobad Raportul la Planul Operational al Universititii “Danubius”
din Galati, pentru anul universitar 2016-2017.

Art. 2. In vederea indeplinirii prezentei hot#réri se insarcineazd Rectorul
Universitétii "Danubius” din Galati.

PRESEDINTE SENAT,
Conf.univ.dr. Mirela ARSITH

www.univ-danubius.ro
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W X,



RAPORT LA PLANUL OPERATIONAL AL UNIVERSITATII DANUBIUS DIN GALATI

2016-2017

I. FORMARE INITIALA SI CONTINUA

Scop Obiectiv strategic Obiectiv SMART Actiuni Indicatori de rezultat Responsabil Termen Rezultate concrete Grad de realizarea | Observatii responsabil
indicatorilor de
rezultat (procentual)
Antreprenoriat Formare initiala si continua dap planurilor de i si statelor di de noi discipline, pentru a se realiza adaptarea dinamica la | Toate fisele de disiplina actualizate . | Monica Pocora 30.09.2017 Fisele de disciplina in conformitate cu planurile de invatamant, au [100%
de functiuni cerintele pietei muncii fost actualizate
Antreprenoriat Formare initiala si continua Incheierea de acorduri cu mediul de afaceri/  |incheierea conventiilor de pra participarea la contracte de - 30 acorduri/ conventii practica (10 | Monica Pocora 30.09.2017 FCRI: 12 conventii de practica (realizat 120%)
institutii cooperare comune cu universitatea; sponsorizarea unor activitati acorduri de practica/facultate); FCRI: 5 parteneriate academice FCRI 120%
studentesti sau diferite activitati din cadrul universittii; consultantd; - 1an; nevoi studenti si FD: 30 acorduri practica (realizat 300%) FD 300%
stagii de tip “internship” angajatori; FSE: 25 conventii de practica (realizat 250%) FSE 250%
- mentinerea relatiilor deja existente. FSE: 8 parteneriate academice Analiza nevoi studenti
Analiza nevoi studenti si angajatori: 0 (realizat 0%) si angajatori: 0%
Antreprenoriat Servicii pentru studenti si Adaptarea la nevoile reale ale studentilor si Organizarea de workshop-uri de consiliere si orientare in cariera, de 5 evenimente/ worksopuri adaptate | Antoneta Glod 30.09.2017 1 seminar EURES realizat cu suport CCOC - 12 aprilie 2017 20%
comunitate integrarea acestora in campul muncii dezvoltare a le. organi: de burse de locuri | la nevoile studentilor conform
de munca analiza nevoi
Antreprenoriat Servicii pentru studenti si Adaptarea planurilor de invatamant si a Initierea de cursuri extracurriculare de pregatire a studentilor in vederea | Toate fisele de disiplina actualizate | Monica Pocora 30.09.2017 Fisele de disciplina au fost actualizate 100%
comunitate materiilor optionale pentru 0 mai buna gasirii unui loc de munca;
integrarea a studentilor
Antreprenoriat Servicii pentru studenti si Promovarea prin mijloace nonformale a Initierea de cursuri extracurriculare de dezvoltare in randul studentilor a |8 ateliere/ focus grupuri pentru Monica Pocora 30.09.2017 FCRI 100 % (realizat prin
comunitate activitatilor care conduc a un spirit spiritului antreprenorial; promovarea spiritului antreprenorial Campaniile de CSR 2: Daruieste si primeste; lubire pentru Bunici.| FCRI; restul
antreprenorial dezvoltat in randul studentilor Mese rotunde 2: Facebook-dileme, capcane, frustrari; Provocarile |facultatilor 0%)
meseriei de PR.
Seminar informativ 1: Evolutia in cariera a unui psiholog cu drept
de libera practica.
Workshop intensiv 3: Calea pentru a fi un parinte bun si un
partener de cuplu implinit in viziunea noii psihologii sistemice;
Minoritatile in contextul securitatii internationale: Tainele
psihotanatologiei.
International Servicii pentru studenti si Promovarea si diseminarea prin orice mijloace | Promovarea ofertei educationale Danubius in afara tarii. Cresterea 30 de mobilitati Erasmus STT si Emanuel Stefan 30.09.2017 mobilitati STT- 28 120% La rezultate se adauga:
comunitate in plan international a bunelor practici ale interesului pentru ofertele de mobilitati de predare si training pentru STA recunoscute in fisele de Marinescu mobilitati STA -8 120% Au fost organizate instruiri
Universitatii Danubius. Armonizarea ofertei  |profesorii si studentii Danubius. suport logistic pentru cadrele didactice |evaluare; Total:36 150% periodice cu profesorii,
educationale Danubius cu solicitarile mediului [ Danubius care doresc sa predea in universitatile partenere 50 de mobi (STT, STA, SMS) % realizare 120% personalul nondidactic si cu
international realizate; mobilitati STT — din care studentii, pe tipuri de
8 sesiuni de informare cu privire la 28 Outgoing + actiuni, dupd cum urmeaza:
sursele de finantare existente 14 Incoming - Instruire cu privire la
mobilitati STA - 8 participarea la evenimente
mobilitati SMS -10 internationale;
Total:60 - Instruire cu privire la
% realizare 120% participarea in cadrul
Sesiuni de informare permanente cu personalul participant la mobilitatilor STT
selectie dupa cum urmeaza: - Instruire cu privire la
-lunar in intervalul 09.2016 -12.2016 -4 sesiuni participarea in cadrul
- lunar in intervalul 02.2017-09.2017- 8 sesiuni mobilitatilor STA
Total: 12 sesiuni de informare - Instruire cu privire la
% realizare 150% participarea in cadrul
mobilitatilor studentesti de
predare si de practica
International Formare initiala si continua Imbunatatirea activitatii de predare-invatare 4 Proceduri de lucru simplificate si |Emanuel Stefan 30.09.2017 PO27, PO51,PO53,PO54 simplificate si adaptate 100% Cresterea numarului de

prin adoptarea celor mai eficiente metode
didactice folosite pe plan national si
international

Cresterea numarului de mobilitati in randul cadrelor didactice si a
i pentru i
asimilate in timpul vizitelor de lucru

bunelor practici

adaptate pentru o mai buna
interactionare cu mediul
international

Marinescu

mobilitati profesori si
personal nondidactic cu
20%; finalizarea activitatii
de mobilitate cu raport de
informare si realizarea a 12
sesiuni de diseminare
anuale cu participantii la
acestea




Scop Obiectiv strategic Obiectiv SMART Actiuni Indicatori de rezultat Responsabil Termen Rezultate concrete Grad de realizarea | Observatii responsabil
indicatorilor de
rezultat (procentual)
International Formare initiala si continua Recunoasterea internationala a mediului ECTS obtinute in si de Uni Danubius; | Minim 10 cursuri actualizate si Monica Pocora 30.09.2017 8 cursuri disponibile in Ib. engleza si 4 conferinte cu prezenta 8 cursuri, 80% si 4
academic danubian cadre didactice membre ale unor ii internationale; |diponibile in limba engleza; internationala conferinte, 133%
activitati didactice prestate de visiting profesor si incoming profesor; 3 conferinte cu prezenta
‘mobilitdti de predare pentru cadrele didactice, stagii de pregitire internationala crescuta (minim 50
ionald mobilitii ale ilor in cadrul lui Erasmus; participanti)
acorduri de cooperare inter-universitara; predare in limba engleza
International Servicii pentru studenti si Cresterea numarului de burse de practica sau [Cresterea i de i in randul Cu prop Minim 400 studenti integrati pe Monica Pocora 30.09.2017 Proiect 141978 - 25 studenti, proiect 139824 - 65 studenti, 75%
comunitate internship-uri oferite studentilor in vederea  |pentru practica pentru a se putea realiza o mai buna integrare pe piata | piata muncii la finalizarea studiilor proiect 136860 - 80 studenti, proiect 135953 - 40 studenti,
asigurarii tranzitiei facile de la universitate atat nationala cat si internationala prin dobandirea de noi proiect 135732 - 90 studenti
catre un loc de munca, obtinute fie prin cunostinte voloroase.
finantari europen
International pentru studenti si C strategiei de inter a strategiei de i la nivelul intregului sistem |1 regulament, 4 proceduri si planuri [ Emanuel Stefan 30.09.2017 Actualizare PO27, PO51, PO53, PO54, RG0O1 100%
comunitate Universitatii Danubius. Realizarea unui mesaj de lucru actualizate si adaptate Marinescu
unitar in cadrul strategiei de internationalizare
aUDG
Online Formare initiala si continua Dezvoltarea/ consolidarea metodelor Perfectionarea metodicii de pregitire la forma de invatamant ID; Numar de utilizatori ai platformei Monica Pocora 30.09.2017 Proiecte cercetare 0, 5 cursuri actualizare cunostinte tehnologii Proiecte cercetare -
pedagogice/ educationale online adaptarea tuturor cadrelor didactice la exigentele tehnologiei IDIFR si online in crestere de la an la an; existente, nr. utilizatori in crestere in anul 2016-2017 (2090 grad realizare 0%, 5
prestarea corespunzatoare a activitatilor specifice IFR, ID (e-skills, 4 proiecte de cercetare; utilizatori), fata de anul 2015-2016 (1872 utilizatori) cursuri actualizare
alfabetizare digitald, specialist skills); exploatarea beneficiilor sistemului |5 cursuri de actualizare a cunostinte tehnologii
ECTS si ale altor tehnologii noi in scopul imbunatatirii predarii, cunostintelor cu privire la existente - grad
sprijinirii invatarii 1i; facilitarii i a i la distanta si a |tehnologiile existente si deja realizare 100%, nr.
mobilitatii virtuale, simplificarii administrarii si credrii de noi implemetate (e-skills, alfabetizare utilizatori in crestere -
oportunitdti de cercetare; crearea unui portal/forum pentru facilitarea digitala, specialist skills); grad realizare 100%
comunicarii universitatii cu angajatorii si Asociatia Alumni
Online Formare initiala si continua Promovarea ofertei educationale in mediul Crearea de materiale online de promovare a ofertei educationale 50 de materiale online de promovare | Oana Draganescu 30.09.2017 Departamentul M.E.D.I.A. arealizat 60 de materiale online de ~ [110%
online aofertei educationale promovare a ofertei educationale.
Online Formare initiala si continua cresterea vizibilitatii in mediul online Crearea de machete publicitare pt cresterea vizibilitatii UDG in mediul |50 de machete Oana Draganescu 30.09.2017 Departamentul M.E.D.I.A. a realizat 60 de machete publicitare  [110%
programelor de studii mediului online pentru cresterea vizibilitatii UDG in mediul online.
Open Formare initiala si continua Implementarea unor programe de dezvoltare | Sustinerea reformei curriculare continue; programe de formare continud, |4 workshopuri pentru pregatirea Alina Beatrice 30.09.2017 CFC 600%
personala si organizationala cursuri postuniversitare; p lor de pregitire continua; Raileanu “m‘;"’;;iz':]‘; ‘if:;:"s“;‘c:z OFI “":‘;'if;::‘;:it;‘::“ucl::’s“g:]:'[‘i“:;“iummma
profesionald continud (Life Long Learning); module de perfectionare |2 proiecte cu finantare europena Nationala pentru Califiéi-ANC i inscrierea CFC in Registrl Nafional al
lingvistica si pedagogicd absolvite de personal; atragerea unei sectiuni | pentru life long learning; Funizorilor de Formare Profesionals a Adultilor.
extinse,grupuri 1jate §i i 30 persoane integrate in activitatile 2. Acreditarea ANC a 4 cursuri de formare continua:
organizatorice a. Expert achizitii publice
b. Manager
c. Manager de proiect
d. Competente antreprenoriale
3. Initierea unei serii de Workshop-uri:
a. Noua jie privind i de control intern
managerial
b. Provocarile anului 2017 in domeniul achizitiilor publice
4. Derularea cursurilor de formare continua:
a. Expert achizitii publice — 1 serie
b. Terapia tulburarilor de limbaj — Logopedie - in colaborare cu Asociatia
pentru Promovarea Invatamantului European Bacau — 2 serii
5. Promovarea activitatii CFC pe Site-ul Universitatii, Facebook, material
tiparite, in conferinte
CAP
1. Scrierea si depunerea a 12 proiecte cu finantare europeana (8 POCU, 1
POCA, 2 BSB, 1 INTERREG Dunarea)
2. Participari la evenimentele de lansare a liniiilor de finantare si a consultarilor
publice (>20)
3. Participari la Atelierele de lucru organizate de ADR SE pentru construirea
“Strategici de specializare inteligentd a Regiunii de Dezvoltare Sud-Est”.
4. Includerea Universitatii Danubius in Consortiu Regional de Inovare
5. Rezolvarea si depunerea contestatiilor aferente proiectelor finalizate
DIBS
1.Stabilirea de noi parteneriate nationale si international
2.Participarea la conferinte nationale si international, in calitate de speaker,
reprezentand si prezentand Universitatea Danubius
Open Servicii pentru studenti si Organizarea de cursuri de formare continua/  [Organizarea de workshop-uri/ traininguri pentru o continua perfectionare | 2 evenimente tip open days cu Alina Beatrice 30.09.2017 Campaniile de CSR 2: Daruieste si primeste; lubire pentru Bunici. |50%
comunitate training-uri/ workshop-uri a iatii de integrare a ilor; i activaa itatii integrare activa a studentilor si Raileanu Mese rotunde 2: Facebook-dileme, capcane, frustrari; Provocarile

danubiuene prin metode nonformale de invatare

comunitatii in diferite activitati;

2 proiecte tip scoala de vara pentru
integrarea atat a studentilor cat si
potentialelor persoane interesate de
activitatile desfasurate

meseriei de PR.

0 scoli de vara




Scop

Obiectiv strategic

Obiectiv SMART

Actiuni

Indicatori de rezultat

Responsabil

Termen

Rezultate concrete

Grad de realizare a
indicatorilor de
rezultat (procentual)

Observatii responsabil

Calitate

Orientarea spre calitate si
incurajarea performantelor in
invatimant

Realizare evaluari

Coordonarea, organizarea, realizarea evaludrilor interne

Evaluarea anuald, interna, a tuturor
programelor de studii din cadrul
facultatilor

Gabriela Marchis

Nov. 2016

Pentru anul universitar 2015-2016:
- Raportul CEAC FD aprobat de Consiliul Facultitii de Drept in
data de 31 octombrie 2016;
- Raportul CEAC FSE aprobat de Consiliul Facultitii de Stiinte
Economice in data de 14 septembrie 2016;
- Raportul CEAC FCRI aprobat de Consiliul Facultatii de
Comunicare si Relatii Internationale in data de 31 octombrie

6.

100%

Efectueaza: CEAC
Facultate

Raspunde: Presedinte
CEAC Facultate
Termen: 1 decembrie
Procedura: PO-02 Ed. 4
Conform PG-02 Ed. 4,
indicatorul de rezultat este
Raportul CEAC la nivel de
Facultate. Existenta
acestuia, asumata de
responsabilul de proces -
Presedintele CEAC
Facultate, atesta ca toate
programele de studii ce
functioneaza sub egida
facultatii respective sunt
evaluate si respecta
normele de calitate
ARACIS in livrarea
serviciilor educationale.

Calitate

Orientarea spre calitate si
incurajarea performantelor in
invatimant

Realizare evaluari

Coordonarea, organizarea, realizarea evaludrilor interne

1 Evaluare institutionald interna,
anuala, a UDG

Gabriela Marchis

Dec. 2016

Raportul CEAC-UDG 2015-2016 aprobat in Sedinta de Senat din
data de 9 martie 2017.

100%

Este obligatorie conform
standardelor ARACIS si se
realizeaza de catre CEAC
UDG conform PG-02 Ed.
4, responsabil de proces
fiind prorectorul didactic.

Calitate

Orientarea spre calitate i
incurajarea performantelor in
invatamént

Realizare evaluari

Coordonarea, organizarea, realizarea evaluarilor interne

Toate cadrele didactice vor fi
evaluate

Gabriela Marchis

Febr. 2017

FCRI: 12 cadre didactice evaluate din totalul de 12 cadre didactice
titulare.

FSE: 24 cadre didactice evaluate din totalul de 24 cadre didactice
titulare.

FD: 19 cadre didactice evaluate din totalul de 21 cadre didactice
titulare.

100%

Calitate

Orientarea spre calitate si
incurajarea performantelor in
invatamant

Realizare evaluari

Organizarea evaluarilor externe

11 evaluari externe a programelor
de studii a caror
acreditare/reacreditare expira

Gabriela Marchis

Dupi caz

Raspunde: Presedinte CEAC Facultate

in perioada raportata au fost:

- reacreditate 5 programe de licenta:

«  DREPT ID - Raport ARACIS nr. 4096/31.07.2017;

. FB ID — Raport ARACIS nr. 1355/15.03.2017;

. ECTS IF — Raport ARACIS nr. 3067/08.06.2017;

«  ECTS ID - Raport ARACIS nr. 1355/15.03.2017;

. CRP IF — Raport ARACIS nr. 4188/31.07.2017.

- acreditat 1 program de master:

o Dreptul Comunitatilor Virtuale IF — Raport ARACIS nr.
4067/31.07.2017.

54,54%

Obiectivul este partial
indeplinit pentru ca
organismul superior de
acreditare nu a publicat
normele pentru aplicarea
standardelor in cazul
programelor de master.




Scop Obiectiv strategic Obiectiv SMART Actiuni Indicatori de rezultat Responsabil Termen Rezultate concrete Grad de realizarea | Observatii responsabil
indicatorilor de
rezultat (procentual)
II. CERCETARE STIINTIFIC;\, DEZVOLTARE SI INOVARE
pi iat Ti ili rezultatelor [ Innoirea permanenta a materialului didactic | Stimularea publicarii de monografii si note de curs proprii Nr. volume publicate Florian Nuta 30.09.2017 29 de titluri 100% (conform SOCED; date
activitatii de cercetare stiintifica [prin includerea propriilor cercetari si elemente partiale - dupa data de 15
in procesul educational si in de diseminare noiembrie, dupa finalizarea
relatia cu mediul de afaceri procesului de raportare
conform ACD-18, vom
avea date finale)
Antreprenoriat Transferabilitatea rezultatelor | Innoirea permanenta a materialului didactic  |Stimularea dotarii Bibliotecii UDG cu produse ale cadrelor proprii Nr. volume intrate Florian Nuta 30.09.2017 46 titluri cu autor UDG (64 de volume) 100% Pe langa titlurile cu autor
activitatii de cercetare stiintifica | prin includerea propriilor cercetari si elemente UDG, cadrele universitatii
in procesul educational si in de diseminare au mai donat si 761 titluri
relatia cu mediul de afaceri totalizand nu numar de 811
volume.
Antreprenoriat Transferabilitatea rezultatelor  |Imbunatatirea si cultivarea permanenta a Realizarea de consultari si mese rotunde cu parteneri din mediul de 6 evenimente; invitati externi; follow Florian Nuta 30.09.2017 In perioada 1.10.2017 - 30.09.2017: 3 mese rotunde pe tema 100%
activitatii de cercetare stiintifica | relatiei cu mediul de afaceri si cu stakeholderi |afaceri si alte parti interesate din comunitate up polului de dezvoltare Galati-Braila (CSCD); Masa rotunda
in procesul educational si in din comunitatea locala si regionala "Facebook" (CSCD); Masa rotunda "Buna administrare. Principii
relatia cu mediul de afaceri si bune practici” (DISEDD); Seminar informativ "Bune practici in
redactarea unui articol indexat Web of Science"; Seminar practic
privind accesul la baza de date EBSCO si EBSCO eBooks;
Workshop in colaborare cu One World Romania si liceele din
Galati, "Clubul de film"; Seminarul informativ "Deontologia si
comuinicarea stiintei* (CSCD); Workshop in colaborare cu liceele
din Galati “Minoritatile in contextul securitatii internationale™
(CScD)
Antreprenoriat Capacitate de integrare a Realizarea cadrului necesar includerii de Includerea de studenti si masteranzi in activitati extracurriculare, Minim 200 studenti implicati Florian Nuta 30.09.2017 22 comunicari studentesti in cadrul EIRP2017 10% studenti; 110%
studentilor si masteranzilor in  [studenti si masteranzi in activitatile unitatilor |desfasurate in centre, laboratoare de cercetare Minim 20 repere publicate de catre (http://www.conferences.univ- repere
activitatea de cercetare stiintifica | functionale (centre, laboratoare, etc.) studenti danubius.ro/index.php/EIRP/EIRP2017/schedConf/presentations?
searchField=&searchMatch=&search=&track=158)
Antreprenoriat Capacitate de integrare a Realizarea cadrului necesar includerii de Instituirea unui sistem de burse/premii/granturi pentru Minim 10 burse/premii/granturi Florian Nuta 30.09.2017 0 0%
studentilor si masteranzilor in  [studenti si masteranzi in activitatile unitatilor ~|studentii/masteranzii/doctoranzii atrasi in activitati de cercetare stintifica |pentru
activitatea de cercetare stiintifica functionale (centre, laboratoare, etc.) la nivel institutional studentii/masteranzii/doctoranzii
atrasi in activitati de cercetare
stintifica la nivel institutional
Antreprenoriat Capacitate de integrare a Extinderea si diversificarea cadrului Atragerea de noi cadre de cercetare Minim 5 cadre cercetare visiting; Florian Nuta 30.09.2017 0 0% A fost semnata o scrisoare
ilor si ilorin  |instituti de atragere a noilor generatii in Minim 3 cadre de cercetare full de sprijin pentru stagiu
activitatea de cercetare stiintifica|activitatea de cercetare stiintifica (centre, international de cercetare
laboratoare, I0SUD) (incoming) (se va
concretiza stagiul in functie
de aprobarea la finantare a
grantului).
Antreprenoriat Capacitate de integrare a Extinderea si diversificarea cadrului Stimularea si sprijinul pentru sustinerea tezei de abilitare si obtinerea Minim 1 abilitare; Florian Nuta 30.09.2017 0 0% activitate in curs (exista un
ilor si ilorin  |instituti de atragere a noilor generatii in | calitatii de conducator de doctorat Minim 1 domeniu doctorat dosar in curs de evaluare).
activitatea de cercetare stiintifica |activitatea de cercetare stiintifica (centre, In perioada urmatoarea se
laboratoare, IOSUD) va realiza o analiza de
oportunitate pentru
domeniile specifice UDG.
International Vizibilitate si relevanta Imbunatatirea vizibilitatii cadrelor didactice si |Suport il pentru di ea superioara a 8 reviste; Florian Nuta 30.09.2017 In anul universitar 2016-2017 a continuat editarea revistelor din  [100%
nationala si internationala de cercetare UDG in plan national si activitatii de cercetare stiintifica (instrumente on-line, Danubius Journals, [ 360 articole; cadrul Danubius Journals (8 reviste). In acelasi interval a fost
international Danubius Press, Danubius Conferences) 1 volum; editat si publicat volumul conferintei EIRP. In cadrul UDG s-au
80 comunicari desfasurat conferintele traditionale (EIRP editia a X11-a si DAIE
editia a VI1-a) precum si AUAP2017.
International Vizibilitate si relevanta Imbunatatirea vizibilitatii cadrelor didactice si | Acces la surse de ‘mare moderne la fluxul 40 resurse abonate (36 reviste +4  [Mirela Tarba 30.09.2017 Abonament la 29 de reviste 100%

nationala si internationala

de cercetare UDG in plan national si
international

principal

online);
numar accesari.

Abonament la bilioteca online Hamangiu
Acces la 4 baze de date




Scop Obiectiv strategic Obiectiv SMART Actiuni Indicatori de rezultat Responsabil Termen Rezultate concrete Grad de realizarea | Observatii responsabil
indicatorilor de
rezultat (procentual)
International Vizibilitate si relevanta Imbunatatirea vizibilitatii cadrelor didactice si |Masuri de stimulare a publicarii de repere in fluxul stiintific principal valoare cofinantare; Florian Nuta 30.09.2017 4 citari obtinute articole indexate WoS (conform SOCED - date  |50%
nationala si internationala de cercetare UDG in plan national si nr. articole indexate WoS; partiale)
international nr. citari
International Vizibilitate si relevanta Cresterea calitatii si impactului produselor Realizarea de studii privind impactul elementelor de diseminare ale h-index institutional; Florian Nuta 30.09.2017 Analiza scientometrica realizata pe baza Raportului privind 50% in curs de realizare (pe baza
nationala si internationala stiintifice UDG in plan national si cadrelor UDG in fluxul principal analiza scientometrica activitatea de cercetare stiintifica UDG 2016-2017 datelor colectate de la
international Facultati)
International Vizibilitate si relevanta Cresterea calitatii si impactului produselor Incheierea de acorduri de schimb la nivel de reviste si biblioteci nr. acorduri; Florian Nuta 30.09.2017 1 acord 100% In prezent JAM are in
nationala si internationala stiintifice UDG in plan national si nr. volume inter-schimb; derulare un acord de
international nr. reviste inter-schimb schimb cu o revista
stiintifica din Cehia.
Politica editurii in privinta
schimburilor s-a adaptat
standardelor de evaluare a
revistelor, si datorita
costurilor mari s-a renuntat
la anumite acorduri.
International Vizibilitate si relevanta Imbunatatirea vizibilitatii cadrelor didactice si |Suport logistic pentru cadrele didactice Danubius care doresc sa-si nr. cadre didactice Emanuel Stefan 30.09.2017 A fost acordat sprijin logistic cadrelor didactice care au participat |100%
nationala si internationala de cercetare UDG in plan national si largeasca orizontul de cercetare in plan international Marinescu la mobilitati STA - 8.
international
International Vizibilitate si relevanta Imbunatatirea vizibilitatii cadrelor didactice si |Stabilirea de contacte internationale in vederea cercetarii in plan nr. de contacte Florian Nuta 30.09.2017 Contacte deschise cu personalitati din strainatate ca urmare a 100% nu se poate cuantifica,
nationala si internationala de cercetare UDG in plan national si individual, participarii la conferinte internationale (in tara si strainatate). pentru ca nu toate aceste
international analize sunt
institutionalizate la nivel de
acord (Erasmus, agreement
general, etc.), multe dintre
ele raman la nivel
interpesonal cu impact insa
asupra valorizarii
potentialului cadrelor UDG
(invitatii la conferinte,
invitatii in board-uri de
reviste sau manifestari,
lucrari comune, citari, etc.)
International Vizibilitate si relevanta a i Promovarea ofertei de cercetare Danubius peste hotare 1 brosura cu rezultatele cercetarii Florian Nuta 30.09.2017 Pagina "Profil de cercetator”; Baza de date SOCED; Brosurade [100% nu doar “Brosura" serveste
nationala si internationala Danubius peste hotare prezentare (in lucru) interesului de promovare ci
si celelalte elemente
mentionate
International Coordonarea strategiei de Realizarea unui mesaj unitar in cadrul strategiei de inter la nivelul intregului sistem |1 strategie de internationalizare Emanuel Stefan 30.09.2017 1 strategie de internationalizare actualizata 100%
i ionali: a Universitatii [strategiei de internationalizare a UDG actualizata Marinescu
Danubius
Online Promovarea rezultatelor Realizarea de materiale publicitare pentru Concepere, machetare, editare si distribuire de materiale editoriale si 3 materiale realizate Oana Draganescu 30.09.2017 Materiale online - 7 233%
cercetarii in mediul online promovarea rezultatelor cercetarii in mediul  [vizuale pentru promovarea rezultatelor cercetarii
online - 7
Online Sprijin tehnic privind cresterea |Cresterea vizibilitatii volumelor conferintelor [Publicarea Volumului Conferintelor EIRP 2017 si The Danube — Axis of | 2 volume publicate (1 EIRP + 2 Daniela Robu 30.09.2017 2 volume publicate 100%
vizibilitatii revistelor si European Identity (DAIE) 2017, inainte de eveniment; DAIE)
volumelor conferintelor
Online Sprijin tehnic privind cresterea |Cresterea vizibilitatii revistelor proprii Postarea pe site a revistelor Danubius Journals conform planificarii 8 reviste publicate pe site la termen | Daniela Robu 30.09.2017 7 reviste postate pe site la termen. 88% Revistele apar pe site la
vizibilitatii revistelor si stabilite de Colegiul de redactie. perioada anuntata. Exceptie
volumelor conferintelor facand AUDA (evaluatorii
nu evalueaza in timp util;
echipa editoriala inca invata
procedura)
Online Sprijin tehnic privind cresterea | Cresterea vizibilitatii revistelor proprii Includerea revistelor in noi baze de date internationale: Scopus & 3 reviste incluse in Thomson Daniela Robu 30.09.2017 reviste incluse in Thomson Reuteurs & Scopus: 0 0%

vizibilitatii revistelor si
volumelor conferintelor

Thomson Reuteurs

Reuteurs & Scopus




Scop Obiectiv strategic Obiectiv SMART Actiuni Indicatori de rezultat Responsabil Termen Rezultate concrete Grad de realizarea | Observatii responsabil
indicatorilor de
rezultat (procentual)

Online Sprijin tehnic privind cresterea | Cresterea gradului de internationalizare a Recrutarea de noi membri in echipa de referenti stiintifici, atat din mediul |3 membri noi recrutati la fiecare Florian Nuta 30.09.2017 3lrevista 100% Pentru unele reviste au fost
vizibilitatii revistelor si revistelor proprii universitar national, cat si din cel international. revista inclusi mai mult de 3 noi
volumelor conferintelor membrii. In perioada

urmatoare se va deschide
pentru fiecare revista un
"Call for reviewers" pentru
a se realiza recrutare si
dincolo de potentialul de
relationare al editorilor
revistelor UDG.

Online Sprijin tehnic privind cresterea | Cresterea gradului de internationalizare a Colaborarea cu cit mai multi autori din tard, din tarii si din 200 autori Daniela Robu 30.09.2017 220 autori 110%
vizibilitatii revistelor si revistelor proprii Universitatea Danubius in vederea publicérii in revistele Danubius
volumelor conferintelor Journals;

Online Sprijin tehnic privind cresterea | Cresterea numarului de aparitii ale revistelor | Marirea frecventei numerelor revistelor AUDRI, AUDA, EE & AUDC |3 numere/an la fiecare revista Daniela Robu 30.09.2017 Nu s-a marit frecventa numerelor revistelor AUDRI, AUDA, EE 0%
vizibilitatii revistelor si proprii mentionata & AUDC
volumelor conferintelor

Open Cadrul institutional de Asigurarea cadrului institutional pentru Realizarea de traininguri si seminarii cu teme ce privesc activitatea de |4 sesiuni training; Florian Nuta 30.09.2017 Seminar informativ "Bune practici in redactarea unui articol 50%
imbunatatire permanenta a perfectionarea si dezvoltarea cadrelor UDG ~ [CDI 4 seminarii tematice indexat Web of Science”; Seminar practic privind accesul la baza
competentelor si abilitatilor de date EBSCO si EBSCO eBooks; Seminarul informativ
specific activitatii de cercetare "Deontologia si comuinicarea stiintei" (CSCD)
stiintifica

Open Cadrul institutional de Asigurarea cadrului institutional pentru Organizare de reuniuni cu invitati din tara (si strainatate) pentru schimb |4 evenimente Florian Nuta 30.09.2017 3 mese rotunde pe tema polului de dezvoltare Galati-Braila 100%
imbunatatire permanenta a perfectionarea si dezvoltarea cadrelor UDG  [de bune practici (CSCD) - cu participarea studentilor Erasmus+; Masa rotunda
competentelor si abilitatilor “Facebook (CSCD); Masa rotunda “Buna administrare. Principii
specific activitatii de cercetare si bune practici” (DISEDD)
stiintifica

Open Flexibilitate stiintifica Dezvoltarea de domenii noi de cercetare atat | I §i st cooperarii dintre stiintifice ale nr. publicatii Florian Nuta 30.09.2017 2 volume colective publicate ca urmare a meselor rotunde 100%
institutionala prin promovarea propriilor cadre cat si prin | Universitatii Danubius pentru unor cercetari inter si comune/multidisciplinare organizate de CSCD

atragerea unor noi cercetatori transdisciplinare

Open Flexibilitate stiintifica Dezvoltarea de domenii noi de cercetare atat | Identificarea si promovarea unor noi domenii stiintifice in acord cu piata, |nr. publicatii Florian Nuta 30.09.2017 1 publicatie 100% 1 publicatie in domeniul
institutionala prin promovarea propriilor cadre cat si prin | realitdtile din lumea stiintifica moderna si obiectivele majore la nivel Psihologie - Susanu Neaga

atragerea unor noi cercetdtori naional si european

Open Flexibilitate stiintifica Promovarea conceptului de "visiting Incheierea de acorduri cu institutii similare din strainatate 5 acorduri; Florian Nuta 30.09.2017 1 acord 0% Participarea UDG in cadrul
institutionala researcher” atat in calitate de organizatie 5 visiting researcher incoming; EMAN (Environmental

gazdi cat si furnizor 5 visiting researcher outgoing Management Accounting
Network), concretizata prin
organizarea in 2018 a
conferintei anuale a
network-ului.

Open Sustinerea procesului didactic | Procurarea materialelor didactice necesare Prospectarea pietei anticariatelor, Imprumut interbibliotecar Minim 15 titluri Mirela Tarba 30.09.2017 15 titluri (8 titluri achizitionate si 7 titluri obtinute prin donatie)  [100%

de cercetare aprofundatd

studiului aprofundat




Scop Obiectiv strategic Obiectiv SMART Actiuni Indicatori de rezultat Responsabil Termen Rezultate concrete Grad de realizarea | Observatii responsabil
indicatorilor de
rezultat (procentual)
III. SERVICIILE PENTRU STUDENTI SI COMUNITATE

Antreprenoriat Accesul studentilor la baza Nr. de studenti care au accesat baza |Dorina Puscasu 30.09.2017 2417 studenti au accesat baza materiali UDG Realizat 100%
materiala a universitatii materialaa UDG

Antreprenoriat Instituirea unui program de Organizarea de evenimente tematice pt Organi tututor destinate si absol I Studenti - organizarea tuturor Oana Draganescu 30.09.2017 Au fost organizate toate evenimentele propuse de studenti - Cursul|100%
evenimente culturale si sportive, [studenti si absolventi, la initiativa decanilor evenimentelor initiate de decanii Festiv 2017. Evenimente propuse de decani - Facultatea de Drept -|
in cadrul i, pentru si a depar suport. facultatilor UDG. 7; Facultatea de Stiinte Economice - 3; Facultatea de Comunicare
studenti si absolventi; Absolventi - 2 evenimente - Cursul si Relatii Internationale - 11; DIBS - 3; Prorector Cercetare - 1;

Festiv si Gala Absolventilor DIiSEDD - 1; CCOC - 1. Gala Absolventilor Danubius - 0
Danubius.

Antreprenoriat Sprijinirea asociatiilor Organizarea de evenimente Nr. de asociatii studentesti sprijinte |Oana Draganescu 30.09.2017 Departamentul MEDIA a sprijinit Liga Studentilor si alte 100%
studentesti in organizarea organizatii nonguvernamentale in realizarea tuturor evenimentelor
evenimentelor propuse de catre destinate studentilor danubieni. Asociatii studentesti sprijinite de
acestia MEDIA - LIGA STUDENTILOR DANUBIUS. Asociatii

nonguvernamentale sprijinite de MEDIA - Asociatia Romano-
Chineza de Dezvoltare Durabila, One World Romania, US Travel,
Integraledu.

Antreprenoriat Extinderea spatiilor de cazare Nr. de spatii de cazare noi Dorina Puscasu 30.09.2017 Colaboriri cu agentii de imobiliare din Galati si cazarea cu succes [100%
pentru studenti si profesori a studentilor Erasmus si a cadrelor didactice in functie de

solicitari. 5 persoane sprijinite in acest sens.

Antreprenoriat Modernizarea infrastructurii Dorina Puscasu 30.09.2017 - Upgrade fizic server UMS (octombrie 2016 si update software; | Realizat 100%
IT&C - Upgrade memorie bladeuri. Avantaje : conectivitate rapida catre

platformele de invitamant si timp de raspuns optimizat;

- Upgrade solutie wireless in zonele cu conectivitate slab-
Achizitie router de mare viteza;

-Upgrade switch refea cu administrare smart- optimizarea vitezei
de conectare intre computerele din departamente;

- Achizitic NAS- Asigurarea soluiei de back-up pentru siteuri,
masini virtuale i documente importante.

Antreprenoriat Modernizarea bibliotecii prin | Realizarea unei pagini web proprii a Crearea de servicii electronice in sprijinul utilizatorilor prin intermediul |100% vizite a noilor utilizatori Mirela Tarba 30.09.2017 Nu s-a realizat un site web. 0% S-a realizat 0 pagina
introducerea in sistem bibliotecii paginii web facebook si promovarea
informatizat a fondului de carte serviciilor Bibliotecii prin

intermediul acesteia unde
am avut un numar de 349
de urmaritori

Antreprenoriat Modernizarea bibliotecii prin Facilitarea accesului la informatia de Dezvoltarea colectiei de informatii pe suport electronic Min. 50 de CD, DVD Mirela Tarba 30.09.2017 9 CD-uri 45%

introducerea in sistem
informatizat a fondului de carte

specialitate in format electronic




Scop Obiectiv strategic Obiectiv SMART Actiuni Indicatori de rezultat Responsabil Termen Rezultate concrete Grad de realizarea | Observatii responsabil
indicatorilor de
rezultat (procentual)
Antreprenoriat Imbunatatirea valorificarii Dorina Puscasu 30.09.2017 Inchiriere sili pentru urmitoarele evenimente: 100%
patrimoniului imobiliar al - Concurs Cangurasul Matematician 28.01.2017;
universitatii prin inchirieri de - Curs Ceccar 18.02.2017;
spatii, parteneriate - Concurs Cangurul lingvist Franceza-Germana 1.04.2017;
- Concurs Cangurasul explorator— clasa pregatitoare si clasele I-IV
8.04.2017;
- Eveniment Secom — in demersurile
medicine integrative 19.04.2017;
~Workshop terapia si activitatile asistate de animale 18.06.2017.
inchiriere sili prin parteneriate pentru urmitoarele evenimente:
- Curs de limba chinezi;
- Mese rotunde CSCD 28.02.2017, 7.03.2017, 3.04.2017
- Workshop intensive — Tainele psihologiei si ale probesului de
Tntinerire 9.03.2017
- Simpozionul cu tema ,,Actualitati in expertiza tehnica judiciard™
3.03. 2017
- Eveniment Andy Szekely 17.03.2017
- Prezentarea Politiei Transporturilor 24.03.2017
- Curs de Educatic Financiard, TEHNOPOL in parteneriat cu
Autoritatea de Supraveghere Financiara 28.03.2017
- Curs de psihopedagogie sustinut de citre Filip Stanciu 7.04.2017,
12.04.2017. 11.05.2017
- EURES seminar informative 10.04.2017
- Workshop interactiv — Minoritatile in contextual securitatii
internationale 3.05.2017
- Masi rotundi DISSED 4.05.2017
- Conferinta Educatie, Sexualitate, Cuplu, Spiritualitate, Terapii
altenative 5.05-7.05.2017
- Serbare Piano Art 27.05.2017
- Concert Piano Art 22.06.2017
- Programul Speaker Elite.Andy Szekely, 25.09.2017.
International Facilitarea acomodarii Sprijinirea studentilor internationali pentru gasirea cazarii necesare 25 studenti sprijiniti pentru a gasi | Emanuel Stefan 30.09.2017 Realizat: 100%
studentilor internationali cazare Marinescu 20 incoming
5 outgoing
Grad de realizare100%
International Coordonarea strategiei de realizarea unui mesaj unitar in cadrul strategiei strategiei de i la nivelul intregului sistem |1 strategie de internationalizare Emanuel Stefan 30.09.2017 1 strategie de internationalizare actualizata 100%
i ionali: a Universitatii |de il ionali aUDG actualizata Marinescu
Danubius
Online Dezvoltarea centrului Media Realizarea materialelor video ale Universitatii |Realizarea de stiri, interviuri, emisiuni, spoturi de promovare a ofertei 10 stiri, 20 de interviuri, 5 emisiuni, |Oana Draganescu 30.09.2017 12 Stiri (7 stiri pe TV Galati Braila, 5 stiri pe Danubius News Stiri- 120%,; Interviuri -|
prin punerea in valoare a Danubius si ale partenerilor externi educationale, filme de prezentare a Universitatii Danubius in limbile 5 spoturi de promovare, 5 filme de Canal YouTube DanubiusUniversity); 4 interviuri; 5 emisiuni (3 | 20%;Emisiuni -
televiziunii proprii romana si engleza. prezentare a UDG. emisiuni prezentate la TV Galati - Braila, 2 emisiuni prezentate de|100%;Spoturi
Danubius News); 5 spoturi de promovare; 10 filme de prezentare |promovare -
aUDG. 100%;Filme de
prezentare - 200%
Online Achizitii de carte, abonamente [ Dezvoltarea tiilor bibliotecii conform li; de comenzi citre editurile “lider”, cooperare cu librérii si Minim 300 de titluri pentru fiecare ~ [Mirela Tarba 30.09.2017 816 titluri pentru domeniul Comunicare 100%
institutionale la baze de date si | Legislatiei in vigoare si a Regulamentului de | difuzori de carte, sporirea achizitiilor de carte pentru domeniile studiate ~|specializare 155 titluri pentru domeniul Drept
periodice Organizare si Functionare a Bibliotecii UDG  |in cadrul Universitatii 152 titluri pentru domeniul Economie
Online Achizitii de carte, abonamente [ Dezvoltarea colectiilor bibliotecii in limbile | Achizitia de literatura strdina de specialitate din striinatate, Colaborarea |Minim 70 de titluri Mirela Tarba 30.09.2017 109 titluri din care, 4 achizitie directa si 105 donatie 100%
institutionale la baze de date si | franceza si engleza pentru facilitarea accesului | cu donatori individuali de carte de specialitate
periodice la informatii de specialitate
Online Achizitii de carte, abonamente [ Dezvoltarea §i organizarea colectiilor de Continuarea abondrii la periodice specializate in domeniile de interes ale (40 de abonamente anuale pentru Mirela Tarba 30.09.2017 29 abonamente 3%
institutionale la baze de date si | periodice in limbile roména/fr a/engll iversitifii. | §i organi: colectiei de periodice. specializarile universitatii
periodice conform nevoilor de studiu ale utilizatorilor
Online Achizitii de carte, abonamente | Dezvoltarea si organizarea colectiilor de Conservarea §i prezervarea colectiilor de periodice 40 de abonamente anuale pentru Mirela Tarba 30.09.2017 Conservarea §i prezervarea colectiilor de periodice este o 100%
institutionale la baze de date si | periodice in limbile romana/franceza/engleza specializdrile universitatii activitate continua
periodice conform nevoilor de studiu ale utilizatorilor
Online de carte, abonamente | Continuarea furnizérii accesului la resursele | Abonarea la baze de date legislative autohtone / striine Abonare la 5 baze de date interne si [ Mirela Tarba 30.09.2017 4 baze de date, din care:2 roméne ( iDrept si Legalis) si 2 strdine  [90%

institutionale la baze de date si
periodice

electronice legislative

internationale

(Oxford Journals Collection si Springer Link)




Scop Obiectiv strategic Obiectiv SMART Actiuni Indicatori de rezultat Responsabil Termen Rezultate concrete Grad de realizarea | Observatii responsabil
indicatorilor de
rezultat (procentual)

Online Modernizarea website-ului Organizarea si reorganziarea permanentaa [ Realizarea de noi slideuri de promovare a evenimentelor UDG, 20 de slideuri, 10 pagini noi de Oana Draganescu  [30.09.2017 Slideuri - 20. Au fost realizate 10 pagini pt promovarea UDG - pe |Slide-uri- 100%; rubrici noi la site-ul
universitatii, platforma de informatiilor de pe site-ul Universitatii, atat in |realizarea de noi pagini web destinate promovarii UDG, site-uri de prezentare, 5 site uri de prezentare a site-uri partenere, 1 singur site de prezentare a departamentului  |Pagini de rezentare - | www.admitere.univ-
intalnire intre mediul universitar | limba romana, cat si in limba engleza. prezentare pt departamente. departamentelor DIBS. 100%; Site-uri de danubius.ro. O pagina noua
si cel extern prezentare - 20% de facebook pentru

promovarea informatiilor
despre oferta educationala -
https:/mww.facebook.com/
admitereUniversitateaDanu
bius/

Online Utilizarea serviciilor online Utilizarea eficienta a platformei Danubius Folosirea de catre grupurile editoriale exclusiv a Platformei Danubius 8 reviste care sunt accesate online de| Daniela Robu 30.09.2017 Platfoma este folosita exclusiv pentru demersuri editoriale; 8 100%

Journals Journals, in vederea evaludrii si publicérii articolelor grupurile editoriale in vederea reviste sunt accesate online de grupurile editoriale in vederea
editarii editarii
Online Utilizarea serviciilor online Utilizarea eficienta a platformei Danubius Verificarea respectarii standardului platformei pentru fiecare revista din |8 reviste care respecta standardul de | Daniela Robu 30.09.2017 6 reviste care respecta standardul de publicare online 75% AUDA & AUDRI nu
Journals Danubius Journals editata online publicare online respecta metodologia
informarii autorilor in
privinta publicarii
articolelor lor.

Open Servicii de consultanta si Consilieri si orientdri in carierd Identificarea tinerilor ce pot fi consiliati 20 de sedinte individuale sau de Antoneta Glod 30.09.2017 S-au realizat 20 de sedinte individuale sau de grup cu 447 100%
consiliere grup consilieri.

Open Servicii de consultanta si Consilieri si orientdri in carierd Se vor programa consilieri conform programului studentului/consilierului|20 de sedinte individuale sau de Antoneta Glod 30.09.2017 CCOC a realizat 20 de sedinte individuale sau de grup conform  |100%
consiliere grup programului studentului/consilierului pentru:

- 52 consilieri pe liste i proces-verbal
- 45 elevi
- peste 350 consilieri individuale la admitere

Open Servicii de consultanta si Consilieri si orientéri in carierd Se va face programare pentru sald IT 20 de sedinte individuale sau de Antoneta Glod 30.09.2017 CCOC a realizat 20 de sedinte individuale sau de grup pentru 100%

consiliere grup minim 447 consilieri a ficut programari:
- pentru sala IT in cazul grupurilor mari,
- pentru utilizarea calculatoarelor la biblioteca

Open Servicii de consultanta si Consilieri si orientari in cariera Se va desfisura consilierea programati 20 de sedinte individuale sau de Antoneta Glod 30.09.2017 CCOC a realizat consilierile programate cu 20 sedinte de 100%
consiliere grup consiliere individuale sau de grup.

Open Servicii de consultanta si Consilieri i orientdri in carierd Studentul va completa individual lista de prezentd 20 de sedinte individuale sau de Antoneta Glod 30.09.2017 Studenti/elevi/absolventi care au participat la cele 20 de sedinte  |100%
consiliere grup individuale sau de grup au completat liste de prezenta/proces-

verbal sau au fost de acord sa se faca fotografii.
Open Servicii de consultanta si Cooperarea cu indrumatorii de an/cadrele Se vor contacta telefonic/email cadre didactice 20 de sedinte individuale sau de Carmen Sirbu 30.09.2017 Pentru 20 sedinte de consiliere individuale sau de 100%
consiliere didactice in scopul organizarii sedinelor de grup grup CCOC a contactat verbal/telefonic/email si a
consiliere in carierd colaborat cu cadrele didactice/indrumétori
de an in scopul aflarii de informatii utile in
programarea si realizarea intalnirilor si sedintelor
de consiliere
Open Servicii de consultanta si Cooperarea cu indrumdtorii de an/cadrele Se va solicita d de sprijin in privind 20 de sedinte individuale sau de Antoneta Glod 30.09.2017 Pentru 20 de sedinte de consiliere individuale sau de grup CCOC: [100%

consiliere

didactice in scopul organizi
consiliere in carierd

i sedintelor de

existenta serviciului de consiliere

grup

- a solicitat suport de la cadrele didactice
in anuntarea studentilor pentru existenta
serviciului de consiliere,

- a contactat individual telefonic/prin email
sau prin social-media studenti/absolventi,
coordonatori activitati in licee pentru
realizarea consilierilor,

- a pastrat sectiunea Centrului de
Consiliere si Orientare in Carierd pe
Platforma Sakay unde fiecare
student/masterand danubian si cadrele
didactic au acces;




Scop Obiectiv strategic Obiectiv SMART Actiuni Indicatori de rezultat Responsabil Termen Rezultate concrete Grad de realizarea | Observatii responsabil
indicatorilor de
rezultat (procentual)
Open Servicii de consultanta si Se va colabora cu Serviciul Secretariat in Se va desfasura activitate in incinta secretariatului, cu acces la programul |4 ore, in zile lucratoare Antoneta Glod 30.09.2017 CCOC a desfasurat activitate de cca 4 ore in incinta locatiei 100% Activitatea desfasurata in
consiliere completarea datelor de contact ale studentilor [UMS, la dosarele studentilor si absolventilor Serviciului Secretariat cu acces la programul UMS, la dosarele secretariat, de 4 ore in
si absolventilor studentilor si absolventilor zilele lucratoare, a facilitat
lucrul cu:
studenti/masteranzi/absolve
nti veniti la secretariat
pentru rezolvarea de
diferite situatii,
- programul UMS,
- dosare ale studentilor si
absolventilor.
CCOC a mentinut relatia
profesionala cu Serviciul
Secretariat si a acordat
sprijin concret in situatii de
nevoie: admitere - realizari
inscrieri si introducere
dosare candidati in UMS,
perioade aglomerate de
lucru cu publicul in
situatiile in care CCOC a
putut interveni contribuind
direct la suportul activitatii
echipei Serviciului
Secretariat.
Open Sen le consultanta si Se va colabora cu Serviciul Secretariat in Se va mentine contactul consilierului cu studentii, absolventii care vin la |4 ore, in zile lucritoare Antoneta Glod 30.09.2017 CCOC in 4 ore zilnice, in zile lucritoare, din incinta locatiei 100%
consiliere completarea datelor de contact ale studentilor |secretariat, pentru obtinerea directd de informatii Serviciului Secretariat, a realizat direct din front-office contactul
si absolventilor cu studentii/absolventii si a obtinut informatii directe
Open Servicii de consultanta si Se va colabora cu Serviciul Secretariat in La avizier se va afiga anunt pentru informare la secretariat in legaturd cu |4 ore, in zile lucritoare Antoneta Glod 30.09.2017 La avizier, verbal si prin intermediul mediului online, CCOC a 100%
consiliere completarea datelor de contact ale studentilor |actualizari de date realizat apeluri de informare catre studenti/absolventi in scopul
si absolventilor actualizarii de date de contact la Serviciul Secretariat.
Open Servicii de consultanta si Se vor organiza intalniri intre studenti si Se vor contacta studenti pentru consultari 4 ore, in zile lucritoare Antoneta Glod 30.09.2017 CCOC a contactat studenti pentru consultdri si a realizat 100%
consiliere absolventi care au carierd in domeniul permanent contact cu studentii 4 ore, in zile lucratoare.
studiilor universitare incheiate, la cererea
studentilor i absolventilor
Open Servicii de consultanta si Se vor organiza intalniri intre studenti si La solicitare intalniri cu ti, se vor contacta,tel 1 2 ntalniri studenti/absolventi, la Antoneta Glod 30.09.2017 In perioada admiterii CCOC a consiliat la cerere 20 de absolventi |100%
consiliere absolventi care au carierd in domeniul absolventi cu carierd cerere danubieni in vederea alegerii programului de masterat.
studiilor universitare incheiate, la cererea
studentilor si absolventilor
Open Servicii de consultanta si Se vor organiza intalniri intre studenti si Se vor fixa date/sali pentru intalniri 2 intalniri studenti/absolventi, la Antoneta Glod 30.09.2017 S-a afisat la avizierul CCOC programul cu data si sala pentru 100%
consiliere absolventi care au carierd in domeniul cerere intalniri de consiliere.
studiilor universitare incheiate, la cererea
studentilor si absolventilor
Open Servicii de consultanta si Se vor organiza intalniri intre studenti si Se vor tine discutii despre specificul carierelor care sunt teme la intalnirii | 2 intalniri studenti/absolventi, la Antoneta Glod 30.09.2017 In perioada admiterii, la cerere, CCOC a consiliat 330 viitori 100%
consiliere absolventi care au carierd in domeniul cerere studenti pentru alegerea programelor de licentd.
studiilor universitare incheiate, la cererea
studentilor si absolventilor
Open Servicii de consultanta si Se va disemina posibilitatea realizarii de Pe platforma absolventilor/social media se vor posta invitatii pentru 2 postéri-invitatii pe platforma Antoneta Glod 30.09.2017 Au fost realizate 2 postari-invitatii de consiliere si au fost perioade|100%
consiliere consilieri pentru absolventi consiliere absolventilor in care s-a permis acces la programare online
Open Servicii de consultanta si Se va disemina posibilitatea realizirii de La intalnirile cu absolventii se va comunica informatia privind 2 postéri-invitatie pe facebookul Antoneta Glod 30.09.2017 Au fost realizate 2 postari-invitatie pe 100%
consiliere consilieri pentru absolventi consilierea absolventilor pentru incurajarea consilierii
Open Servicii de consultanta si Se va disemina posibilitatea realizarii de Afisare anunt la avizier 2 postari-invitatie pe facebookul Antoneta Glod 30.09.2017 Au fost realizate 2 postéri-invitatie pe 100%

consiliere

consilieri pentru absolventi

absolventilor

facebookul absolventilor si afisare anunt la avizier.




Scop Obiectiv strategic Obiectiv SMART Actiuni Indicatori de rezultat Responsabil Termen Rezultate concrete Grad de realizarea | Observatii responsabil
indicatorilor de
rezultat (procentual)
Open Servicii de consultanta si Se vor organiza intalniri intre studenti si Se vor contacta studenti pentru consultari 2 ntalniri studenti/absolventi, la Antoneta Glod 30.09.2017 Au fost realizate contactari verbale/telefonice pentru consultarea  [100%
consiliere absolventi care au carierd in domeniul cerere studentilor. S-au ficut intalniri instant studenti si absolventii de
studiilor universitare incheiate, la cererea licenta/masterat, care au cariere formate in domeniul studiilor.
studentilor si absolventilor Nu au fost solicitdri suplimentare.
Open Servicii de consultanta si Se vor organiza intalniri intre studenti si La solicitare intalniri cu ti, se vor contacta, 2 intalniri studenti/absolventi, la Antoneta Glod 30.09.2017 CCOC arealizat contactarea: 100% Activitatea a fost realizata
consiliere absolventi care au cariera in domeniul absolventi cu carierd cerere - telefonica sau prin mesaj privat pe social-media a 123 de suport pentru reacreditare
studiilor universitare incheiate, la cererea absolventi ai Facultatii de Comunicare si Relatii Internationale CRP IF, din nevoia de a se
studentilor si absolventilor pentru actualizare de date privind parcursul educational si afla informatii noi de la
profesional. absolventi. Rezultatele au
- telefonica sau prin email a minim 61 de absolventi. fost transmise secretarei
sefe a Facultatii de
Comunicare si Relatii
Internationale.
Open Servicii de consultanta si Se vor organiza intalniri intre studenti si Se vor fixa date/sali pentru intalniri 2 intalniri studenti/absolventi, la Antoneta Glod 30.09.2017 S-au fixat date/sali pentru 2 intalniri cu studenti/absolventi, in sili {100%
consiliere absolventi care au carierd in domeniul cerere libere din universitate
studiilor universitare incheiate, la cererea
studentilor si absolventilor
Open Servicii de consultanta si Se vor organiza intalniri intre studenti si Se vor tine discutii despre specificul carierelor care sunt teme la intalnirii | 2 intalniri studenti/absolventi, la Antoneta Glod 30.09.2017 CCOC a realizat 2 intalniri cu studenti/absolventi pentru discutii ~ {100%
consiliere absolventi care au carierd in domeniul cerere despre specificul carierelor, in scopul incurajari i
studiilor universitare incheiate, la cererea studiilor universitare.
studentilor i absolventilor Nu au fost cereri suplimentare.
Open Servicii de consultanta si Se vor organiza intalniri intre studenti si Se va semna o listd de prezenta la eveniment 2 intalniri studenti/absolventi, la Antoneta Glod 30.09.2017 CCOC are semnaturi de absolventi pe listd de activitt 100% La alte activitati nu sunt
consiliere absolventi care au carierd in domeniul cerere nume trecute si semnaturi
studiilor universitare incheiate, la cererea pentru ¢d oamenii nu
studentilor i absolventilor agreeaza completiri de
liste, chestionare,
formulare.
Open Servicii de consultanta si Centrul va promova ctre elevi, studenti, Vor fi purtate discutii directe cu tinerii Se vor disemina informatii local/on- | Antoneta Glod iulie si CCOC a discutat direct cu tineri elevi, studenti, absolventi si a 100%
consiliere absolventi, necesitatea continudrii studiilor, a line in:perioada admiterii (iulie si septembrie 2017 | diseminat online de pe siteul universitatii informatii privind oferta
formarii continue septembrie) ducationala a universitatii, i si valoarea continudrii
studiilor si a formarii continue.
Open Servicii de consultanta si Centrul va promova catre elevi, studenti, Se vor face postéri in social-media absolventi si CAREER4U Se vor disemina informatii local/on- | Antoneta Glod iulie si CCOC a realizat 136 postari privind posibilitatea de continuare a |100%
consiliere absolventi, necesitatea continudrii studiilor, a line in:perioada admiterii (iulie si septembrie studiilor §i a formarii continue
formarii continue septembrie)
Open Servicii de consultanta si Centrul va promova citre elevi, studenti, Se vor disemina informatii privind:admiterea la facultate, masterat, Se vor disemina informatii local/on- | Antoneta Glod iulie si Au fost realizate: 100%
consiliere absolventi, necesitatea continudrii studiilor, a  [cursuri postuniversitare, postliceald, oferta privind cursurile de formare |line in:perioada admiterii (iulie si septembrie 2017 |- diseminare verbala de informatii privind
formarii continue continua septembrie) admiterea si oferta educationald a universitatii,
- 136 postari online pentru admiterea la facultate,
masterat, cursuri postuniversitare, postliceal,
oferta privind cursurile de formare continua,
ficute in pagini §i grupuri pe social-media
Open Servicii de consultanta si Se va actualiza continutul paginii web a se vor colecta §i posta informatii privind formarea educationald si Postari lunare de oportunitati privind | Antoneta Glod 30.09.2017 Au fost realizate: 100%

consiliere

CCOC si se va disemina pe social-media
CAREER4U importanta/nevoia formarii
continue pe tot parcursul vietii

profesionald

ile dezvoltarii

carierei

- cca 130 disemindri ale postérilor de evenimente, oportunitati de
carierd, trguri de carierd, oportunitéti gratuite sau cu costuri mici,
pentru invatare,

- cca 46 de disemindri ale postarilor de internshipuri/voluntariat,

- cca 63 diseminari ale postérilor privind cariera in functie de
studiile de licentd/masterat urmate
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indicatorilor de
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Scop Obiectiv strategic Obiectiv SMART Actiuni Indicatori de rezultat Responsabil Termen Rezultate concrete Grad de realizarea | Observatii responsabil
indicatorilor de
rezultat (procentual)
Open Servicii de consultanta si Se vor indruma studentii catre accesul in La intalniri cu studentii se va discuta despre beneficiile utilizarii la 20 de consilieri Antoneta Glod 30.09.2017 CCOC a indrumat studentii catre utilizarea serviciilor din 100%
consiliere iversitdtii si serviciilor din universitate universitate si colaborare cu toate departamentele la 20 de
iilor disponibile din cadrul Universitatii: consilieri.
Biblioteca, Erasmus+, CCOC, Liga in perioada admiterii de vari si de toamnd, CCOC a prezentat
studentilor, Casierie, MEDIA departamente si servicii oferite in universitate, benefiile de care
pot dispune toti studentii si masteranzii inmatriculati.
Open Servicii de consultanta si Se vor indruma studentii catre accesul in Se va facilita accesul studentilor prin aratarea pe site a locului de aflare a [la 20 de consilieri Antoneta Glod 30.09.2017 La 20 de consilieri CCOC:- a indrumat studentii si masteranzii catr| 100%
consiliere depar i isi informatiilor, prin sprijinirea colaborarii cu o persoana de contact din
serviciilor disponibile din cadrul Universititii: | departamente
Biblioteca, Erasmus+, CCOC, Liga
studentilor, Casierie, MEDIA
Open Servicii de consultanta si Se va sprijini proiectul pregatirii pentru Se vor disemina postari despre pregatirea la bacalaureat 5 postari Antoneta Glod 30.09.2017 CCOC a diseminat actiunea de pregtire pentru examenul de 260%
consiliere bacalaureat bacalaureat in cca 13 ori postari.
Open Servicii de consultanta si Se va sprijini proiectul pregatirii pentru Se vor face informdri live pentru instiintare oportunitate de pregatire instiintari la orice eveniment la care |Antoneta Glod 30.09.2017 CCOC arealizat: 100%
consiliere bacalaureat participa CCOC - informéri live pentru anuntare oportunitate de pregatire examen
de bacalaureat,
- a realizat notita de informare pe facebook Careerd4u
Open Servicii de consultanta si Se va acorda sprijin la admitere pentru Se vor disemina informatii privind admiterea la programe de studii de 10 diseminari ale postarilor privind | Antoneta Glod 30.09.2017 CCOC arealizat: 1360%
consiliere promovare programe de studii de licenta si licenta, master, postuniversitare, cursuri de formare continua admiterea - cca 63 postari privind cariera si dezvoltarea ei, cu specific pe
master i cursuri de formare specializiri la studii de licentd, master, postuniversitare, cursuri de
formare continua,
- cca 136 disemindri de informatii privind Admiterea, in grupuri si
pagini ale universitatii (CCOC a preluat i postarile
colegilor/departamentelor din universitate) si in pagini $i grupuri
de facebook de la nivel local si national
Open Asigurarea protectiei mediului | Reducerea consumului de energie electrici | Inlocuirea becurilor clasice cu becuri economice cu led Inlocuire totala corp C Dorina Puscasu 30.09.2017 Inlocuirea totala a becurilor clasice cu becuri economice cu led in [100%
prin proiecte de scadere a corpul C
i de utilitati
Open Cresterea vizibilitatii externea [P lectiil 1 P tiilor bibl i in mediul online si prin participarea la [Minim 35 de postari in mediul Mirela Tarba 30.09.2017 3 postari online 1%
bibliotecii expozitii traditionale online; minim 1 expozitie de carte
Open Cresterea vizibilitatii externe a | Inregistrarea utilizatorului unic in i |C formularelor de Min. 150 utilizatori interni, Min. 50 | Mirela Tarba 30.09.2017 Utilizatori interni inscrisi: 154 100% utilizatori interni
bibliotecii de utilizatori externi Utilizatoti externi inscrisi: 25 50% utilizatori externi
Open Cresterea vizibilitatii externea D 1 sidi formelor de Organizarea de sesiuni de instruire a utilizatorilor 2 sesiuni de instruire Mirela Tarba 30.09.2017 179 utilizatori instruii din tot atatia inscrisi 100% Conform Anexa 1 a
bibliotecii comunicare a colectiilor Raportului anual
Open Cresterea vizibilitatii externe a | Dq si formelor de Lansiri de carte 5 lansari de carte Oana Draganescu 30.09.2017 Au fost organizate 10 lansari de carte in cadrul Salonului 200%
bibliotecii comunicare a colectiilor Academic Cultural.
Open Cresterea vizibilitatii externe a lectiill Evaluarea colectiilor de carte si periodice si propuneri privind Pentru fiecare utillizator al Mirela Tarba 30.09.2017 Nerealizat 0% S-a realizat 0 comunicare
bibliotecii imbunitatirea comunicarii acestora utilizatorilor bibliotecii- chestionar de completat doar verbala cu utilizatorii
Open Cresterea vizibilitatii externe a lectiil Evaluarea cererilor neonorate Pentru fiecare utillizator al Mirela Tarba 30.09.2017 Nerealizat 0% S-a realizat o comunicare
bibliotecii bibliotecii- chestionar de completat doar verbald cu utilizatorii
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Obiectiv SMART

Actiuni

Indicatori de rezultat

Responsabil

Termen

Rezultate concrete

Grad de realizare a
indicatorilor de
rezultat (procentual)

Observatii responsabil

Open

Cresterea vizibilitatii externe a
bibliotecii

Evaluarea colectiilor

Evaluarea colectiei din punct de vedere a starii fizice si de continut

Pentru fiecare utillizator al
bibliotecii- chestionar de completat

Mirela Tarba

30.09.2017

Nerealizat

0%

S-a realizat o comunicare
doar verbala cu utilizatorii

Calitate

Monitorizarea, diseminarea si
raportarea calitatii

Respectarea standardelor de calitate

Organizarea de instruiri periodice cu personalul pe domenii de activitate

Verificarea insusirii si respectarii standardelor de calitate

4 instruiri periodice
Verificare permanenta

Gabriela Marchis

Dupa caz

Au fost organizate instruiri periodice cu personalul, dupa cum
urmeaza:
- Instruire cu privire la “Declaratia Rectorului, Politica referitoare
la calitate 2017-2020 si Obiectivele calitatii Universitatii
“Danubius” din Galati pe anul universitar 2016-2017"-
29.11.2016;
- Instruire cu privire la procedurile cod PG-xy, PS-

v,Regul le cod RG-xy, aplicabile, Ed/Rev in vigoare —
09.01.2017, 11.01.2017, 07.02.2017, 16.02.2017, 13.03.2017,
22.03.2017,07.04.2017, 11.05.2017, 15.06.2017,
29.06.2017,01.09.2017;
- Instruire cu privire la ,Manualul calitatii” SR EN ISO
9001:2015, Ed. 6/29.11.2016; Prezentarea standardului SREN
1SO 9001:2015 - 29.11.2016;
- Instruire cu privire la ,,Codul Asigurérii Calitatii” —29.11.2016,
30.08.2016.

100%

Calitate

Monitorizarea, diseminarea si
raportarea calitatii

Implementare SMC in conformitate cu seria
de standarde 1SO 9001:2008 si ISO
9001:2015

Organizarea de instruiri periodice cu personalul pe domenii de activitate

4 instruiri periodice

Gabriela Marchis

Dupi caz

Au fost organizate instruiri periodice cu personalul, pe domenii de
activitate, dupa cum urmeaza:

- Instruire cu privire la lista procedurilor in vigoare — discutii
asupra continutului, modificari
—29.11.2016,26.01.2017,07.02.2017, 16.02.2017, 13.03.2017,
30.08.2017;

- Instruire cu privire la Procedurile cod PO-xy, aplicabile, Ed/Rev
in vigoare - 16.02.2017;

- Instruire cu privire la Procedurile cod ACD-xy, aplicabile,
Ed/Rev in vigoare — 15.06.2017;

- Instruire cu privire la Analiza si evaluarea riscurilor -
26.01.2017.

100%

Calitate

Monitorizarea, diseminarea si
raportarea calitatii

Implementare SMC in conformitate cu seria
de standarde 1SO 9001:2008 si ISO
9001:2015

Elat revizuirea continud a care

functionarea sistemului calitatii in conformitate cu seria de standarde ISO

9001:2008 si 1SO 9001:2015

Toate documentele vor fi revizuite

Gabriela Marchis

Dupi caz

- 2 proceduri generale;

- 8 regulamente;

- 5 proceduri operationale academice;
- 1 proceduré operationald.

100%

Imbunatatirea SMC este un
proces continu (toate
procedurile respecta
standardul 1ISO 9001:2015)
si se efectueza in functie de
necesitatile organizatiei de
a se adapta la modificarile
legislative si la modificarile
survenite ca urmare a
procesului de reorganizare
a activitatii, respectiv a
structurilor interne
(modificari in organigrama
ce impun schimbarea
responsabililor de proces).
Documentele se revizuiesc
“Dupa caz", la solicitarea
membrilor echipei de
management, din acest
motiv unele documente sunt
supuse aprobarii
Rectorului, altele Senatului,
cu avizul Rectorului, care
este direct responsabil de
funtionarea SMC cf ISO
9001:2015.




Scop Obiectiv strategic Obiectiv SMART Actiuni Indicatori de rezultat Responsabil Termen Rezultate concrete Grad de realizarea | Observatii responsabil
indicatorilor de
rezultat (procentual)
Calitate Monitorizarea, diseminarea si | Implementare SMC in conformitate cu seria  [Calificarea si specializarea membrilor DAC Participarea fiecarui membru DAC | Gabriela Marchis Dupi caz - Participare la cursul ialist in Sistemul de al 100%
raportarea calitatii de standarde 1SO 9001:2008 si ISO la cel putin 1 curs Calitatii conform ISO 9001:2015 organizat de TUV Austria
9001:2015 Romania — Teodoragcu Carmen

- Participare la cursul Manager al Sistemului de Management al
Calitétii conform ISO 9001:2015 organizat de TUV Austria
Romania — Marchis Gabriela.

Calitate Monitorizarea, diseminarea si ~ (Implementare SMC in conformitate cu seria | Calificarea si specializarea personalului privind tranzitia la noul standard | Participarea fiecarui membru DAC | Gabriela Marchis Dupi caz in vederea calificarii si specializarii personalului privind tranzitia |100%

raportarea calitatii

de standarde 1SO 9001:2008 si ISO
9001:2015

1SO 9001:2015

la cel putin 1 curs

la noul standard 1SO 9001:2015, Departamentul de Asigurare a
Calitatii (DAC) a organizat urmatoarele cursuri:

- Instruire cu privire la Analiza si evaluarea riscurilor -
26.01.2017;

- Instruire cu privire la ,Manualul calitatii” SR EN ISO
9001:2015, Ed. 6/29.11.2016 si Prezentarea standardului SREN
1SO 9001:2015 - 29.11.2016.

*Aprobat in sedinta de Senat din 10.11.2017

Rector,
— M
iv.dr. Andy PUSCA




