SKeuropass

INFORMATII PERSONALE

EXPERIENTA PROFESIONALA

Februarie 2016 - prezent

Decembrie 2022 — prezent

Noiembrie 2021 — Decembrie
2022

Octombrie 2011 - prezent

Noiembrie 2019 — Noiembrie
2021

Octombrie 2011 — Februarie 2016

Curriculum Vitae Madalina Balau

Madalina Balau
9 Str. Traian, nr. 6, Bl. W11, Ap.22, Galati 800043, Romania

(2 +40733180384

4« madalina.balau@univ-danubius.ro;

Sexul Feminin | Data nasterii 12/03/1982 | Nationalitatea Romana

Lector universitar doctor

Universitatea Danubius Galati, Facultatea de Stiinte Economice si Administrarea Afacerilor, Bdul.
Galati nr. 3, 800654, Galati, Romania, www.univ-danubius.ro

Realizarea de cursuri si seminarii la nivel licenta pentru disciplinele: Marketing, Comportamentul
consumatorului, Tehnica negocierii in afaceri,Cercetari de marketing, Marketing international.
Tipul sau sectorul de activitate Invatdmant superior

Director al Departamentului Afaceri, Finante si Contabilitate al Facultatii de Stiinte

Economice si Administrarea Afacerilor

Universitatea Danubius Galati, Bdul. Galati nr. 3, 800654, Galati, Romania, www.univ-danubius.ro
Management academic — intocmirea statului de functii al departamentului, titularizarea cadrelor
didactice, promovarea si evaluarea cadrelor didactice, acreditarea programelor de studii de licenta si
de masterat, monitorizarea activitatii didactice.

Tipul sau sectorul de activitate Tnvatamant superior

Director al Departamentului Finante si Contabilitate al Facultatii de Stiinte
Economice si Administrarea Afacerilor

Universitatea Danubius Galati, Bdul. Galati nr. 3, 800654, Galati, Romania, www.univ-danubius.ro
Management academic — intocmirea statului de functii al departamentului, titularizarea cadrelor
didactice, promovarea si evaluarea cadrelor didactice, acreditarea programelor de studii de licenta si
de masterat, monitorizarea activitatii didactice.

Tipul sau sectorul de activitate Tnvatamant superior

Activitati ID-FR
Universitatea Danubius Galati, Bdul. Galati nr. 3, 800654, Galati, Romania, www.univ-danubius.ro
Coordonator disciplina ID-IFR (Marketing, Cercetari de marketing, Comportamentul
consumatorului, Tehnica negocierilor in afaceri, Marketing international), responsabil seminarii IFR
(Marketing) si tutore (Marketing, Cercetari de marketing, Tehnica negocierilor in afaceri,
Comportamentul consumatorului, Marketing international)

Elaborare manuale de studiu ID-IFR (Marketing, Tehnica negocierilor in afaceri, Cercetari de
marketing, Comportamentul consumatorului, Marketing international)

Tipul sau sectorul de activitate Tnvatamant superior

Director al Centrului de Cercetare privind Dinamica-Socioeconomica in
Dezvoltarea Durabila (DiISEDD)
Universitatea Danubius Galati, Bdul. Galati nr. 3, 800654, Galati, Romania, www.univ-danubius.ro

Coordonarea activitatilor de cercetare-dezvoltare ale Centrului, precum si activitatile de cooperare si
de diseminare a rezultatelor cercetarilor desfasurate in cadrul Centrului de Cercetare; Initierea de

proiecte de cercetare si de candidaturi la granturi de cercetare.
Tipul sau sectorul de activitate Invatamant superior

Asistent universitar
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Martie 2013 — Septembrie 2016

lanuarie 2009 — Septembrie 2011

Martie 2007 — lanuarie 2009

Martie 2004 — Martie 2005

EXPERIENTA PROFESIONALA
IN PROIECTE
lanuarie 2015 — Octombrie 2015

August 2014 — Octombrie 2015

Curriculum Vitae Madalina Balau

Universitatea Danubius Galati, Bdul. Galati nr. 3, 800654, Galati, Romania, www.univ-danubius.ro

Realizarea de seminarii la nivel licenta pentru disciplinele: Marketing, Economia Serviciilor, Tehnica
operatiunilor de turism, Economia turismului, Comportamentul consumatorului, Tehnica negocierii Tn
afaceri, Marketing international.

Tipul sau sectorul de activitate invé’;émént superior

Coordonator ERASMUS — Facultatea de Stiinte Economice
Universitatea Danubius Galati, Bdul. Galati nr. 3, 800654, Galati, Romania, www.univ-danubius.ro

Responsabil de activitatile programului ERASMUS in cadrul Facultatii de Stiinte Economice; Consilierea si
indrumarea studentilor si a cadrelor didactice din cadrul Facultatjii de Stiinte Economice privind organizarea de
mobilitatj si alte actiuni ale programului ERASMUS; Cooperare cu coordonatorul institutional ERASMUS pentru
informare si raportare periodica cét[e agentia nationala (ANPCDEFP) Bucuresti

Tipul sau sectorul de activitate Invatdmant superior

Coordonator de vanzari

BELVEDERE MOTORS SRL, DN 26, km 6, Comuna Vanatori, Jud. Galat

Stabilirea target-ului de vanzari pentru fiecare agent din subordine si urmérirea indeplinirii acestuia;
Sustinerea agentilor de vanzari in desfasurarea negocierilor in vederea incheierii vanzarii; Stabilirea si
mentinerea legaturii cu finantatorii, firme de leasing si banci, pentru promovarea produselor de
finantare necesare sustinerii achizitiei de autoturisme noi de catre clienti si transmiterea informatiilor
despre finantari catre agentii din subordine; Mentinerea legaturii cu reprezentanta Citroen Romania,
asigurarea nivelului de calitate al serviciilor conform cerintelor acesteia, si negocierea anumitor conditii
speciale in comercializarea autovehiculelor; Formarea la locul de munca a agentilor din subordine.
Tipul sau sectorul de activitate Comert cu autovehicule usoare si reparatii auto (Dealer Citroen)

Reprezentant vanzari
BELVEDERE MOTORS SRL, DN 26, km 6, Comuna Vanatori, Jud. Galati

Primirea clientilor in Showroom si prezentarea ofertei de produse si servicii; Promovarea vanzarilor
prin: identificarea nevoilor clientilor, sustinerea pretului cu argumente, prezentarea actiunilor
promotionale si optimizarea vanzarilor in functie de stocul disponibil si termenele de livrare; Sprijinirea
clientilor in intocmirea documentatiei pentru finantarea achizitiei autovehiculului (credit, leasing) ;
Inregistrarea comenzii ferme din partea clientului, urmarirea incasérilor si a calendarului de livrari ;
Tipul sau sectorul de activitate Comert cu autovehicule usoare si reparatii auto (Dealer Citroen)

Vicepresedinte Departamentul Financiar

AIESEC LC GALATI, Galati, Romania
Managementul financiar al organizatiei: realizarea bugetelor, monitorizarea si modificarea lor,
Controlul documentelor contabile si efectuarea contabilitétii organizatiei ; Cautarea de oportunitati de

finantare nerambursabila pentru proiecte, scrierea cererilor de finantare si gestionarea celor castigate.
Tipul sau sectorul de activitate Organizatie non-guvernamentala intemationala a studentilor

Manager financiar de proiect

Universitatea Danubius Galati, Bdul. Galati nr. 3, 800654, Galati, Romania, www.univ-danubius.ro

Instruirea partenerilor din cadrul proiectului cu privire la modalitatile de raportare ale cheltuielilor
eligibile; Verificarea raportarilor partenerilor si respectarea concordantei cu cerintele din manualul
financiar al gestionarii granturilor; Intocmirea rapoartelor financiare intermediare si finale in cadrul
proiectului;

Tipul sau sectorul de activitate Titlul proiectului: Orientare digitald: Software de consultanta
personalizata in plasarea pe piata muncii si dezvoltarea carierei profesionale; proiect finantat in cadrul
programului LLP Leonardo da Vinci, Transfer of Innovation

Codul Proiectului: 2013-1-RO1-LEO05-28768

Mentor de practica - Expert pe termen lung

Universitatea Danubius Galati, Bdul. Galati nr. 3, 800654, Galati, Romania, www.univ-danubius.ro
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Decembrie 2013 — Decembrie
2014

lunie 2007 — lanuarie 2009

EDUCATIE S| FORMARE

Octombrie 2010- Noiembrie 2014

Octombrie 2008- lulie 2010

Octombrie 2001- Septembrie
2005

Septembrie 2002- lunie 2003

COMPETENTE PERSONALE

Curriculum Vitae Madalina Balau

Stabilirea metodologiei pentru practica studentilor; Stabilirea metodologiei de premiere a studentilor
care s-au implicat mai intens in activitatea de practica; Recrutarea si informarea grupului tinta cu
privire la activitatile proiectului; Alocarea studentilor catre locurile de practica; Monitorizarea si
evaluarea tutorilor de practica; Monitorizarea si evaluarea intregii activitati de practica a studentilor;
Tipul sau sectorul de activitate Titlul proiectului: Asigurarea succesului in cariera prin stagii de
practical,

Codul proiectului: POSDRU/161/2.1/G/135953

Secretar economic pe proiect

Universitatea Danubius Galati, Bdul. Galati nr. 3, 800654, Galati, Romania, www.univ-danubius.ro

Comunicarea cu partenerii din cadrul proiectului in vederea transmiterii documentelor de raportare a
cheltuielilor eligibile din proiect; Asistarea managerului financiar in verificarea raportarilor partenerilor si
respectarea concordantei cu cerintele din manualul financiar al gestionarii granturilor;

Tipul sau sectorul de activitate Titlul proiectului: Orientare digitald: Software de consultanta
personalizata in plasarea pe piata muncii si dezvoltarea carierei profesionale; proiect finantat in cadrul
programului LLP Leonardo da Vinci, Transfer of Innovation

Codul Proiectului: 2013-1-RO1-LEO05-28768

Responsabil managementul calitatii

BELVEDERE MOTORS SRL, DN 26, km 6, Comuna Vanatori, Jud. Galati

Identificarea proceselor cu impact asupra calitatii din activitatea firmei; Trasarea procesurilor care sa
asigure calitatea proceselor identificate; Crearea formularelor utilizate pentru managementul calitatii;
Instruirea personalului privind managementul calitatii si a obligatiilor lor privind respectarea
procedurilor; Mentinerea legéturii cu organizatiile externe pentru efectuarea auditului intern si extern;
Participarea la auditul de certificare

Tipul sau sectorul de activitate Comert cu autovehicule usoare si reparatii auto (Dealer Citroen)

Doctor in Marketing DOCTOR

Scoala Doctorala de Economie, Facultatea Economie si Administrarea Afacerii, Universitatea Al. 1.
Cuza, lasi, Roméania

= Cercetarea doctorala se axeaza pe domeniile marketing, comportamentul si psihologia
consumatorului; Metodele de cercetare utilizate au fost calitative si cantitative.

= Titlul tezei de doctorat: Determinanti motivationali in modelarea deciziei de achizitie a autoturismelor
in Romania

Master Management Financiar Public si Privat MASTER
Facultatea de Stiinte Economice, Universitatea Danubius Galati, Romania

= Sisteme financiar-contabile comparate; Marketing financiar; Modele de inginerie financiara;
Managementul riscurilor financiar-bancare; Managementul sistemelor informationale

Licenta in Economie — Tranzactii Internationale

Facultatea de Stiinte Economice, Universitatea ,Dunarea de Jos” Galati, Romania

= Microeconomie; Macroeconomie; Bazele contabilitatii; Comert international; Economie mondiala;
Marketing international; Managementul resurselor umane; Drept international.

DUT (Dipléme Universitaire de Technologie) - Gestion des Entreprises et
Administrations, Petites et Moyennes Organisations
Universite du Havre, Institut Universitaire de Technologie (IUT), Le Havre, Franta

= Resurse Umane, Economie politica, Marketing, Control de Gestiune si Analiza financiara, Drept
Comercial, Fiscalitate.
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Limba(i) materna(e)  Limba Roméana

Alte limbi straine cunoscute INTELEGERE VORBIRE SCRIERE
Ascultare Citire Participarel la Discurs oral
conversatie
Limba franceza Cc2 Cc2 c2 c2 C2
Limba engleza C2 C2 Cc2 Cc2 Cc2

Cambridge English: Advanced (CAE) nivel B

Niveluri: A1/A2: Utilizator elementar - B1/B2: Utilizator independent - C1/C2: Utilizator experimentat
Cadrul european comun de referinta pentru limbi straine

Competente de comunicare  Abilitati de comunicare in echipé, dobandite la locul de munca
Capacitate de adaptare la medii multiculturale, dobandita prin experienta de munca si cu
ocazia studiilor n strainatate
O buna capacitate de comunicare, obtinuta ca urmare a experientei de coordonator de vanzari,
doctorand si cadru didactic.

Competente = Leadership, experienta in coordonarea a doua echipe, una de 3 persoane si o alta de 5
organizatjonale/manageriale persoane;

= Experienta in managementul de proiect, in cadrul pozitiei de mentor de practica, expert pe
termen lung Tn cadrul unui proiect, prin organizarea de expozitii auto si a altor proiecte
pentru studenti;

= Experienta Tn managementul bugetelor si al lichiditatilor in cadrul proiectelor si organizatiilor,
dobéndita in pozitia de manager financiar in cadrul unui proiect, precum si in pozitia de
vicepresedinte financiar al organizatiei studentesti AIESEC.

Competente dobéandite laloculde = Cunostinte si experienta de baza in contabilitate
muncéd =« Cunostinte si experienta in efectuarea analizei financiare, dobandite in cadrul studiilor la

IUT Le Havre, urmare a stagiului de practica la Banca Frantei - in cadrul Serviciului pentru
intreprinderi

= Cunostinte si experienta in redactarea si gestionarea proiectelor cu finantare
nerambursabila.

= Cunostinte si experienta in sustinerea de prezentari, dobandite Tn cadrul fiecarei experiente
de munca

= Cunostinte si experienta in implementarea managementului calitatii, dobandite in pozitia de
Responsabil de Managementul Calitatii pentru BELVEDERE MOTORS SRL

Competente digitale AUTOEVALUARE
Procesarea . Creare de . Rezolvarea de
informatjei Comunicare continut Securitate probleme
Utilizator Utilizator Utilizator Utilizator Utilizator
independent experimentat independent independent independent
Niveluri: Utilizator elementar - Utilizator independent - Utilizator experimentat
Competentele digitale - Grila de auto-evaluare
Permis de conducere  Categoria B (2005)
INFORMATII SUPLIMENTARE H
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Cursuri e  Cursuri de instruire in tehnologia ID-IFR, Universitatea Danubius: 25-26.09.2023; 27-

30.09.2021, 23.10.2020; 21-25.09.2020, 20.05.2020; 23-28.09.2019, 24-29.09.2018, 25-
30.09.2017, 26-30.09.2016, 22-26.09.2015, 22-26.09.2014, 23-26.09.2013, 22.09 —
01.10.2012, 22.09-01.10.2011, 29.09-1.10.2010

e  Curs ,How to run a successful summer school”, 18-22 aprilie 2016, organizat de European
Association for International Education.

e  Manager de Proiect — curs finalizat in octombrie 2011.

Afilieri Membru in comitetul stiintific al revistei Acta Universitatis Danubius. CEconomica.

2.10.2023 ;
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